
Bankové spojenie

VÚB SK91 0200 0000 0000 0070 2432

Tatra banka SK68 1100 0000 0026 2115 0449

Slovenská sporiteľňa SK32 0900 0000 0004 2370 3090

Číslo odberného miesta: 7213801
Svrčinovec 858/1 - 0 0
023 12  Svrčinovec

      V Žiline dňa 13.01.2025

.

Vážený zákazník,

pre lepšiu zrozumiteľnosť si Vám dovoľujeme zaslať tento stručný prehľad Vašich platieb. Tento list nie je
daňovým dokladom. Vašu vyúčtovaciu faktúru za združenú dodávku elektriny nájdete v prílohe tohto listu.

Suma za dodávku a distribúciu elektriny 332,92

Nedoplatok – suma na úhradu: 332,92 €

Na základe Dohody o Rekapitulácii preplatkov a nedoplatkov vyúčtovacích faktúr platbu uhraďte vo výške a v lehote splatnosti
uvedenej v predmetnom doklade.

.

Obec Svrčinovec
Svrčinovec 858
023 12  Svrčinovec

0850 123 555
+421 41 707 85 02 mimo SR
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Dôležité informácie pre Vás
-

Svoje faktúry za energie máte k dispozícii v elektronickej podobe aj v zákazníckej eZóne SSE, prostredníctvom ktorej ich
môžete, rovnako ako zálohové platby, uhradiť pohodlne online. Faktúry spolu s informáciami o zálohách a o vývoji
spotreby na svojich odberných miestach máte navyše neustále k dispozícii a akékoľvek požiadavky týkajúce sa platieb
alebo Vašich odberných miest môžete zadávať komfortne online priamo v eZóne SSE. Prihláste sa do svojej eZóny SSE
na www.sse.sk/ezona.

Využite výhody bezplatného videoporadenstva, ktoré našim zákazníkom zasielame raz ročne po fakturácii. Zistíte
tak, či sú Vaša aktuálne zvolená sadzba a technické parametre odberu nastavené správne, resp. Vám odporučíme ich
zmenu – ušetriť tak môžete desiatky eur a viac ročne. Nahlásiť alebo aktualizovať svoju e-adresu môžete na
sse.sk/zmena_elektrina. Viac o videoporadenstve zistíte na sse.sk/poradenstvo.

Dovoľujeme si Vás informovať, že sme pristúpili k fakturácii úrokov v prípade omeškania úhrad zálohových platieb a
faktúr. Prosím, venujte preto zvýšenú pozornosť termínom splatnosti, aby ste sa vyhli nežiaducim poplatkom.

Pre nahlásenie výpadku v dodávke elektriny kontaktujte príslušného prevádzkovateľa distribučnej sústavy. Všetky
potrebné kontakty nájdete na sse.sk/poruchove-linky.
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ZISTIŤ VIAC

PRÍSPEVOK 
AŽ DO 70 000 EUR

ZELENÁ PODNIKOM OD SSE
Poskytneme vám odbornú pomoc pri získaní príspevku na obnoviteľné 
zdroje energie pre vašu firmu – od vypracovania energetického 
auditu až po realizáciu

https://sse.sk/ezonainfo
https://www.sse.sk/ezona
https://www.sse.sk/ezonainfo
https://www.sse.sk/zmena_elektrina
https://www.sse.sk/poradenstvo
https://www.sse.sk/poruchove-linky
https://www.sse.sk/podnikatelia-organizacie/produkty-a-sluzby/zelena-podnikom-od-sse?page_id=14120&utm_source=efa&utm_medium=banner&utm_campaign=mid_3q_2024


Vyúčtovacia faktúra za dodávku a distribúciu elektriny
Doklad o oprave základu dane (MMS)

Faktúra číslo: 9250421513
Poradové číslo pôvodnej faktúry: 131601473927
Fakturačné obdobie: 01.01.2024 - 31.12.2024
Spôsob úhrady faktúr: Inkaso
Dátum dodania: 12.01.2025
Dátum vyhotovenia: 12.01.2025
Dátum odoslania: 13.01.2025
Dátum splatnosti: 29.01.2025

 
Odberateľ
Obec Svrčinovec
Svrčinovec 858
023 12  Svrčinovec
IČO: 00314323
DIČ: 2020553304
Referencia mandátu inkasa: 1050012507002
Číslo zmluvného účtu: 1300001556
 
Telefón: +421905592356
Email: obec@svrcinovec.sk

Údaje o odbernom mieste
Číslo odberného miesta: 7213801
OBEC SVRČINOVEC-Úrad CENTRUM S
Svrčinovec 858/1 - 0 0
023 12  Svrčinovec

EIC: 24ZSS72138010007

Číslo zmluvy: 9100619587
Produkt: 1 T Normál
Sadzba za distribúciu elektriny: C2 jednopásmová sadzba
Vyhodnotenie správnosti Vašich sadzieb: správna
Zmluva na dobu určitú.
Koniec viazanosti zmluvy: 31.12.2025

Vyčíslenie DPH

Položky Sadzba DPH Základ dane (€) DPH (€) Celkom (€)

Celkové dodanie 20% 1 093,27 218,65 1 311,92

Dohodnuté preddavky za opakované dodávanie tovaru 20% 815,87 163,13 979,00

Doúčtovanie dodania 20% 277,40 55,52 332,92

Zaplatené preddavkové platby za elektrinu

Dátum 29.02.24 02.04.24 30.04.24 29.05.24 01.07.24 29.07.24 30.08.24 30.09.24 29.10.24 29.11.24 30.12.24

Čiastka (€) 89,00 89,00 89,00 89,00 89,00 89,00 89,00 89,00 89,00 89,00 89,00

Podrobný rozpis zaplatených platieb nájdete v eZóne SSE po prihlásení sa do svojho účtu.

Namerané hodnoty

Typ spotreby Číslo
elektromera

Dátum
odpočtu

Počiatočný
stav

Konečný
stav

Fakturačný
násobiteľ

Korekcia
spotreby

Spotreba
(kWh)

Rok 2024

Kum max 24h činný odber 1529 31.01.2024 225 227   1,000 0 2

VT – jalový odber (kVarh) 1529 31.01.2024 934 936   1,000 0 2

VT jalová dodávka 1529 31.01.2024 4 806 4 863   1,000 0 57

Meranie, jednotarif 1529 31.01.2024 29 328 29 629   1,000 0 301

Kum max 24h činný odber 1529 29.02.2024 227 229   1,000 0 2

VT – jalový odber (kVarh) 1529 29.02.2024 936 938   1,000 0 2

VT jalová dodávka 1529 29.02.2024 4 863 4 910   1,000 0 47

Meranie, jednotarif 1529 29.02.2024 29 629 29 897   1,000 0 268

VT jalová dodávka 1529 31.03.2024 4 910 4 964   1,000 0 54

VT – jalový odber (kVarh) 1529 31.03.2024 938 939   1,000 0 1

Kum max 24h činný odber 1529 31.03.2024 229 232   1,000 0 3

Meranie, jednotarif 1529 31.03.2024 29 897 30 161   1,000 0 264

Kum max 24h činný odber 1529 30.04.2024 232 235   1,000 0 3

VT – jalový odber (kVarh) 1529 30.04.2024 939 941   1,000 0 2

VT jalová dodávka 1529 30.04.2024 4 964 5 025   1,000 0 61

Meranie, jednotarif 1529 30.04.2024 30 161 30 417   1,000 0 256

Kum max 24h činný odber 1529 31.05.2024 235 237   1,000 0 3

VT – jalový odber (kVarh) 1529 31.05.2024 941 944   1,000 0 3

D
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Faktúra číslo: 9250421513

Namerané hodnoty - pokračovanie
Typ spotreby Číslo

elektromera
Dátum
odpočtu

Počiatočný
stav

Konečný
stav

Fakturačný
násobiteľ

Korekcia
spotreby

Spotreba
(kWh)

VT jalová dodávka 1529 31.05.2024 5 025 5 081   1,000 0 56

Meranie, jednotarif 1529 31.05.2024 30 417 30 668   1,000 0 251

VT jalová dodávka 1529 30.06.2024 5 081 5 126   1,000 0 45

VT – jalový odber (kVarh) 1529 30.06.2024 944 945   1,000 0 1

Kum max 24h činný odber 1529 30.06.2024 237 239   1,000 0 2

Meranie, jednotarif 1529 30.06.2024 30 668 30 904   1,000 0 236

Kum max 24h činný odber 1529 31.07.2024 239 243   1,000 0 4

VT – jalový odber (kVarh) 1529 31.07.2024 945 953   1,000 0 8

VT jalová dodávka 1529 31.07.2024 5 126 5 159   1,000 0 33

Meranie, jednotarif 1529 31.07.2024 30 904 31 165   1,000 0 261

Kum max 24h činný odber 1529 31.08.2024 243 246   1,000 0 3

VT – jalový odber (kVarh) 1529 31.08.2024 953 957   1,000 0 4

VT jalová dodávka 1529 31.08.2024 5 159 5 226   1,000 0 67

Meranie, jednotarif 1529 31.08.2024 31 165 31 391   1,000 0 226

VT jalová dodávka 1529 30.09.2024 5 226 5 312   1,000 0 86

VT – jalový odber (kVarh) 1529 30.09.2024 957 959   1,000 0 2

Kum max 24h činný odber 1529 30.09.2024 246 249   1,000 0 3

Meranie, jednotarif 1529 30.09.2024 31 391 31 610   1,000 0 219

Kum max 24h činný odber 1529 31.10.2024 249 253   1,000 0 4

VT – jalový odber (kVarh) 1529 31.10.2024 959 960   1,000 0 1

VT jalová dodávka 1529 31.10.2024 5 312 5 411   1,000 0 99

Meranie, jednotarif 1529 31.10.2024 31 610 31 867   1,000 0 257

Kum max 24h činný odber 1529 30.11.2024 253 257   1,000 0 5

VT – jalový odber (kVarh) 1529 30.11.2024 960 963   1,000 0 3

VT jalová dodávka 1529 30.11.2024 5 411 5 509   1,000 0 98

Meranie, jednotarif 1529 30.11.2024 31 867 32 147   1,000 0 280

Kum max 24h činný odber 1529 31.12.2024 257 262   1,000 0 5

VT – jalový odber (kVarh) 1529 31.12.2024 963 965   1,000 0 2

VT jalová dodávka 1529 31.12.2024 5 509 5 605   1,000 0 96

Meranie, jednotarif 1529 31.12.2024 32 147 32 408   1,000 0 261

Referenčná ročná spotreba elektriny v podobnej kategórii odberu je 8,990 MWh.

Rekapitulácia odobraného množstva

Položka
Nameraný

výkon (kW)
ŠT

(kWh)
VT

(kWh)
NT

(kWh)
Jalový odber

(kvarh)

Jalová
dodávka

(kvarh)
Víkend VT

(kWh)
Víkend NT

(kWh)

Spotreba 0,00 0 0 0 0 0 0 0

Korekcia spotreby 0,00 0 3 080 0 31 799 0 0

Transformačné straty 0,00 0 0 0 0 0 0 0

Výsledné 0,00 0 3 080 0 31 799 0 0

Vyhodnotenie účinníka: tg φ  =  
2

+
0

  =  0,008
261 261

Vyhodnotenie účinníka, SSD
Tg φ = (J / P) + (J

s
 * 24) / P

Použité skratky:
Tg φ – účinník
P – tarifa za distribúciu elektriny vrátane prenosu elektriny (množstvo) = činná energia pre výpočet účinníka [kWh]
J – odber = jalová energia pre výpočet účinníka [kVarh]
J
s

– transformačné straty jalové, podľa rozhodnutia URSO [kVarh]

Vážený zákazník, vyššie Vám uvádzame vzorový výpočet za mesiac december.
V prípade Vášho záujmu o hodnoty za všetky mesiace, prosím realizujte výpočet podľa vyššie uvedeného vzorca, dosadením hodnôt z tabuliek: Namerané
hodnoty a Rekapitulácia odobraného množstva.

Zvýšená tarifa za nedodržanie zmluvnej hodnoty účinníka, SSD
c

p
 = {[p

max
 * c

rk
] + [(c

w
 + c

t
) * w] – (c

pp
 * w)}  * u

Použité skratky:
c

p
– zvýšená tarifa za nedodržanie zmluvnej hodnoty účinníka [Eur]
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Faktúra číslo: 9250421513

p
max

– najvyšší nameraný ¼ hod. výkon za vyhodnocované obdobie [MW]

c
rk

– cena za rezervovanú kapacitu na príslušnej napäťovej úrovni [Eur/MW]

w – distribuované množstvo elektrickej práce za vyhodnocované obdobie [MWh]
c

w
– cena tarify za distribúciu elektrickej práce na príslušnej napäťovej úrovni [Eur/MWh]

c
t

– tarifa pre vyhodnocovanie cenového zvýšenia za nedodržanie zmluvnej hodnoty účinníka, podľa rozhodnutia URSO [Eur/MWh]

c
pp

– tarifa za prenos v ktorej sú zahrnuté aj straty pri prenose, podľa rozhodnutia URSO [Eur/MWh]

u – percento prirážky podľa tabuľky pre vyhodnotenie účinníka, podľa rozhodnutia URSO [%]

Použité skratky
VT – vysoká tarifa, NT – nízka tarifa, ŠT – špičková tarifa, WT – víkendová tarifa

Rozpis fakturácie za dodávku a distribúciu elektriny

Dodávka silovej elektriny
Cena za jednotku

bez DPH (€)
Množstvo Jednotka

Celkom
bez DPH (€)

Rok 2024

Odpočtové obdobie 01.01.2024 - 31.12.2024

Dodávka VT 164,9100 3,08000 MWh 507,92

Spotrebná daň - nedef. typ užitia - s daňou 1,3200 3,08000 MWh 4,07

Spolu za dodávku silovej elektriny 511,99

 

Distribúcia a regulované poplatky
Cena za jednotku

bez DPH (€)
Množstvo Jednotka

Celkom
bez DPH (€)

Rok 2024

Odpočtové obdobie 01.12.2024 - 31.12.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,26100 MWh 13,89

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,26100 MWh 2,85

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,26100 MWh 4,15

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,26100 MWh 1,64

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,09600 Mvarh 4,35

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,26100 MWh 0,85

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Odpočtové obdobie 01.11.2024 - 30.11.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,28000 MWh 14,90

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,28000 MWh 3,06

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,28000 MWh 4,45

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,28000 MWh 1,76

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,09800 Mvarh 4,44

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,28000 MWh 0,92

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Odpočtové obdobie 01.10.2024 - 31.10.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,25700 MWh 13,68

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,25700 MWh 2,81

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,25700 MWh 4,09

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,25700 MWh 1,62

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,09900 Mvarh 4,49

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,25700 MWh 0,84

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Odpočtové obdobie 01.09.2024 - 30.09.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,21900 MWh 11,66

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,21900 MWh 2,39

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,21900 MWh 3,48

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,21900 MWh 1,38

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,08600 Mvarh 3,90

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,21900 MWh 0,72

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Odpočtové obdobie 01.08.2024 - 31.08.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,22600 MWh 12,03

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,22600 MWh 2,47

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,22600 MWh 3,59

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,22600 MWh 1,42

(Pokračovanie na ďalšej strane)
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Faktúra číslo: 9250421513

Rozpis fakturácie za dodávku a distribúciu elektriny - pokračovanie

Distribúcia a regulované poplatky
Cena za jednotku

bez DPH (€)
Množstvo Jednotka

Celkom
bez DPH (€)

Rok 2024

Odpočtové obdobie 01.08.2024 - 31.08.2024

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,06700 Mvarh 3,04

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,22600 MWh 0,74

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Odpočtové obdobie 01.07.2024 - 31.07.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,26100 MWh 13,89

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,26100 MWh 2,85

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,26100 MWh 4,15

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,26100 MWh 1,64

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,03300 Mvarh 1,50

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,26100 MWh 0,85

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Odpočtové obdobie 01.06.2024 - 30.06.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,23600 MWh 12,56

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,23600 MWh 2,58

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,23600 MWh 3,75

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,23600 MWh 1,49

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,04500 Mvarh 2,04

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,23600 MWh 0,77

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Odpočtové obdobie 01.05.2024 - 31.05.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,25100 MWh 13,36

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,25100 MWh 2,74

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,25100 MWh 3,99

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,25100 MWh 1,58

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,05600 Mvarh 2,54

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,25100 MWh 0,82

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Odpočtové obdobie 01.04.2024 - 30.04.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,25600 MWh 13,63

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,25600 MWh 2,79

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,25600 MWh 4,07

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,25600 MWh 1,61

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,06100 Mvarh 2,77

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,25600 MWh 0,84

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Odpočtové obdobie 01.03.2024 - 31.03.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,26400 MWh 14,05

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,26400 MWh 2,88

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,26400 MWh 4,20

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,26400 MWh 1,66

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,05400 Mvarh 2,45

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,26400 MWh 0,86

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Odpočtové obdobie 01.02.2024 - 29.02.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,26800 MWh 14,27

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,26800 MWh 2,93

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,26800 MWh 4,26

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,26800 MWh 1,69

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,04700 Mvarh 2,13

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,26800 MWh 0,88

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Odpočtové obdobie 01.01.2024 - 31.01.2024

Platba za distribuované množstvo elektriny 53,2300 0,30100 MWh 16,02

Tarifa za straty pri distribúcii elektriny 10,9150 0,30100 MWh 3,29

Tarifa za prevádzkovanie systému 15,9000 0,30100 MWh 4,79

Tarifa za systémové služby 6,2976 0,30100 MWh 1,90

(Pokračovanie na ďalšej strane)
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Rozpis fakturácie za dodávku a distribúciu elektriny - pokračovanie

Distribúcia a regulované poplatky
Cena za jednotku

bez DPH (€)
Množstvo Jednotka

Celkom
bez DPH (€)

Rok 2024

Odpočtové obdobie 01.01.2024 - 31.01.2024

Zvýšená tarifa za dodávku kapacity jal. energie do siete 45,3337 0,05700 Mvarh 2,58

Efektívna sadzba odvodu do Národného jadrového fondu 3,2700 0,30100 MWh 0,98

Tarifa za príkon 0,1186 189,00000 A 22,42

Spolu za distribúciu a regulované poplatky 581,28

 

Spolu za dodávku a distribúciu elektriny bez DPH 1 093,27

Spolu za dodávku a distribúciu elektriny

Položky Sadzba DPH Základ dane (€) DPH (€) Celkom vrátane DPH (€)

Celkové dodanie 20% 1 093,27 218,65 1 311,92

Zhrnutie faktúry

Celkom vrátane DPH (€)

Spolu za dodávku a distribúciu elektriny 1 311,92

Zaplatené preddavkové platby -979,00

NEDOPLATOK - SUMA NA ÚHRADU 332,92
 
Spôsob úhrady a konečnú výšku platby máte uvedenú v sprievodom liste.

Zloženie koncovej
ceny elektriny na vašom
odbernom mieste

Podiel primárnych zdrojov
na celkovej spotrebe elektriny v %
za rok 2023

Primárne zdroje
(Obnoviteľné zdroje)

za rok 2023

Podiel jednotlivých obnoviteľných
zdrojov na obnoviteľných

zdrojoch celkom v % za rok 2023

spolu za dodávku silovej
elektriny

spolu za distribúciu
a regulované poplatky

Sumy sú uvedené bez DPH.
Detail rozúčtovania nájdete
v časti Rozpis fakturácie za
dodávku a distribúciu
elektriny.

0,00%  Jadro
80,61%  Voda (VE s výkonom nad 5 MW)
19,39%  Obnoviteľné zdroje

1,58 %  Slnečná energia ....................................  36,60 %
2,35 %  Biomasa, bioplyn ..................................  54,30 %
0,33 %  Voda (MVE s výkonom do 5 MW) ...  7,60 %
0,03 %  Vietor ........................................................  0,60 %
0,04 %  Iné obnoviteľné zdroje ......................  1,00 %
0,00%  Uhlie
0,00%  Zemný plyn
0,00%  Iné zdroje

Vysvetlenie faktúry a jej jednotlivých položiek nájdete na www.sse.sk.

Informácie pre Vás

Stredoslovenská energetika,  a.s. informuje koncového odberateľa elektriny, že  je oprávnený predložiť Úradu pre reguláciu sieťových odvetví na
alternatívne  riešenie spor s  regulovaným subjektom, ktorý je dodávateľom elektriny alebo prevádzkovateľom distribučnej sústavy, ak  sa ohľadom
predmetu sporu uskutočnilo reklamačné konanie a koncový odberateľ elektriny nesúhlasí s výsledkom reklamácie alebo so spôsobom jej vybavenia;
možnosť obrátiť sa na súd tým nie je dotknutá.

Dôležité informácie o  zvyšovaní energetickej efektívnosti a  spotrebe energie, informácie o  dopade vyrobenej a  dodanej elektriny na životné
prostredie, ako aj vyhodnotenie štandardov kvality dodávky elektriny nájdete na www.sse.sk.

Informácia o správnosti zaradenia Vášho odberného miesta do distribučnej sadzby a sadzby za dodávku, uvedená v tejto faktúre, má len informatívny
charakter, keďže posúdenie vhodnosti sadzby závisí okrem výšky spotreby aj od účelu, na ktorý elektrinu využívate. Pre korektné posúdenie
vhodnosti Vašej sadzby odporúčame navštíviť ktorékoľvek naše zákaznícke centrum, kontaktovať zákaznícku linku alebo navštíviť webové sídlo našej
spoločnosti www.sse.sk, kde nájdete kalkulačku, pomocou ktorej si môžete jednoducho overiť vhodnosť sadzby pre svoje odberné miesto. So
správnym nastavením Vašej sadzby, ktorú je možné zmeniť za podmienok a spôsobom uvedeným v obchodných podmienkach a cenníku, ktoré
tvoria neoddeliteľnú súčasť Vašej zmluvy, Vám radi poradíme. Nahláste alebo si aktualizujte svoj e-mailový kontakt na sse.sk/poradenstvo a vždy po
fakturácii Vám zašleme naše personalizované videoporadenstvo k vhodnosti nastavenia Vašej aktuálnej sadzby.
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