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ZMLUVA O SPRACOVANI OSOBNYCH UDAJOV

uzavreta podla § 34 zakona ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon*) a ¢l. 28 nariadenia Eurépskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych udajov
a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,Nariadenie®)

1  ZMLUVNE STRANY

Obec Svrcinovec

so sidlom : Ustredie 858, 023 12 Svré&inovec

ICO: 00314323

V zastupeni : Mgr. Renata Majchrakova , starostka obce
Webova adresa: www.svrcinovec.sk

(dalej v texte zmluvy iba ako ,,Zakaznik*)

a

Galileo Corporation s.r.o.

So sidlom: Cierna Voda 468, 925 06 Cierna Voda

ICO: 47192941, DIC: 2023788745

Zapisana v OR Okresného sudu Trnava, vlozka &islo 37937/T

za ktoru kona Silvia Mészaro$ova, na zaklade plnej moci zo dia 12.5.2022
(d'alej v texte zmluvy iba ako ,,Poskytovatel™)

(Zakaznik a Poskytovatel spolo¢ne dalej iba ,,Strany“ a kazdy samostatne ,,Strana®)

2 PREDMET ZMLUVY

2.1 Zakaznik vyuziva sluzby Poskytovatela, v ramci ktorych Poskytovatel poskytuje Zakaznikovi
platformu pre prevadzku internetovych stranok Zakaznika prevadzkovanych na webovej adrese
identifikované v zahlavi tejto Zmluvy (dalej iba ,Platforma"). Poskytovatel pre tieto ucely
poskytuje na zaklade zvlast zmluvy o prevadzke internetovej prezentacie ¢&i inej obdobnej
zmluvy pre prevadzku Platformy (dalej iba ,Prevadzkova zmluva®) sluzby spocivajlice
v prevadzkovani poskytovania Platformy adalej sa sklada z Ciastkovych modulov
zabezpecujucich celkovl prevadzku internetovych stranok a redakéneho systému, pomocou
ktorého Zakaznik spravuje obsah vlastnych internetovych stranok na vyssie uvedenej webovej
adrese (dalej iba ,Sluzby*);

2.2 Platforma, na ktorej su Sluzby poskytované, umoznuje vyuZitie redakéného systému
a jednotlivych modulov v rdmci tohoto redakéného systému. Podmienky vyuzivania jednotlivych
modulov su stanovené prislusnymi produktovymi listami, ktoré si moze Zakaznik pri vyuZivani
Sluzieb zvolit. Produktové listy, ktoré si Zakaznik zvoli, vymedzuju presny rozsah
poskytovanych Sluzieb podla volby Zakaznika,

2.3 Vyuzivanie SluZieb Zékaznikom zahriiuje aktivity, pri ktorych mézZe prichadzat' ku spracovaniu
osobnych Gdajov zo strany Poskytovatela. Jedna sa najmé o pripady, kedy Zakaznik v ramci
obsahu umiestovaného na svojej internetovej stranke nahra na Platformu (avtedy ina
internetovej stranke) osobné Udaje, alebo o pripady, kedy navstevnici internetovych stranok
zasielaju svoje osobné udaje Zakaznikovi prostrednictvom Platformy;
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Predmetom tejto Zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti Stran pri spracovani osobnych
udajov, ktoré Zakaznik odovzdava Poskytovatelovi v suvislosti s Prevadzkovou zmluvou pri
vyuzivani SluZieb.

Zakaznik je pri vyuzivani Sluzieb v postaveni spravcu osobnych Udajov. Poskytovatel pri
poskytovani Sluzieb spracovava poskytnute osobné udaje na zaklade pokynu Zakaznika a tejto
Zmluvy, ato iba v ramci poskytovania Platformy. Poskytovatel je pre tieto Ucely v postaveni
spracovatela osobnych Udajov.

Tato Zmluva predstavuje zmluvu o spracovani osobnych Udajov v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.2016/679 zo dita 27. aprila 2016, vseobecné nariadenie
o ochrane osobnych Udajov (dalej iba ,Nariadenie"), ktoré su spravca (Zakaznik) a spracovatel
(Poskytovatel) povinny uzatvorit, a to v pisomnej forme.

Poskytovatel poskytuje Sluzby v stlade s prislusnymi produktovymi listami, ktoré si Zakaznik
zvoli na zaklade samostatnej Prevadzkovej zmluvy. Ugelom tejto Zmluvy je zabezpelenie
ochrany osobnych Udajov pri ich spracovani vramci poskytovani Sluzieb na zaklade
Prevadzkovej zmluvy.

Poskytovatel spracovava osobné daje iba na zaklade zdokumentovanych pokynov Zakaznika.
Tato Zmluva, spoloéne s Prevadzkovou zmluvou predstavuju uplné a kone¢ne pokyny
Zakaznika Poskytovatelovi ku spracovaniu osobnych udajov. Véetky dodatocné alebo upravene
pokyny musi Zakaznik vydat pisomne.

Poskytovatel bude Zakaznika informovat v pripade, Ze podla nazoru Poskytovatela porusuje
urity pokyn ustanoveni nariadeni alebo inych predpisov o ochrane osobnych udajov, ktoré sa
vztahuju na Poskytovatela ako spracovatela Udajov. Poskytovatel nema povinnost' prevadzat
komplexny pravny prieskum ani plnit pokyny v rozpore s pravnymi predpismi.

TYPY OSOBNYCH UDAJOV A KATEGORIE DOTKNUTYCH OSOB

Spracovanim osobnych udajov v zmysle tejto Zmluvy sa rozumie najma ich zhromazdovanie,
ukladanie na technické nosiée, pouzivanie, triedenie alebo kombinovanie v ramci Platformy,
v rozsahu nevyhnutnom na zaistenie riadneho poskytovania Sluzieb.

Osobnymi udajmi v zmysle tejto Zmluvy sa rozumie osobné udaje v zmysle Nariadenia, a to
také udaje, ktoré identifikuju alebo mézu identifikovat' fyzicku osobu. Poskytovatel spracovava
iba také osobné udaje, ktoré Zakaznik nahra na Platformu, a dalej udaje, ktore mozu navstevnici
internetovych stranok sami nahrat ¢&i zasielat prostrednictvom Platformy. Rozsah kategorii
osobnych udajov, ktoré Platforma vSeobecne umozfuje spracovavat, je stanoveny
v produktovom liste modulu SluZieb, ktory si Zakaznik zvoli v ramci uzivatelského rozhrania
Platformy pristupného tu: https://www.igalileo.sk/gdpr/.

Poskytovatel je opravneny znenie produktovych listov menit a aktualizovat, a umoznit tak
Zakaznikovi alebo navétevnikom internetovych stranok Zakaznika zadavat dalsie osobné
Udaje.

Poskytovatel spracovava v ramci Sluzieb osobné Udaje véetkych osob (subjekty udajov), ich
osobni udaje budu prostrednictvom Platformy poskytnuté. Jedna sa najma o zamestnancov
Zakaznika, névSteynikov internetovych stranok a daldie osoby, ich Udaje mozu byt
Poskytovatelovi spristupnene.

V pripade, 2e Zakaznik poskytne Poskytovatelovi alebo Poskytovatelia budl v suvislosti
s poskytovanim Sluzieb prostrednictvom Platformy spristupnené iné osobné udaje, je
Poskytovatel povinny spracovévat a chranit i tieto osobné udaje primerane v sulade
s poziadavkami vyplyvajucimi z tejto Zmluvy.
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VYKON PRAV DOTKNUTYCH 0SOB

Poskytovatel v ramci Sluzieb nevybavuje akékolvek Ziadosti dotknutych o0séb ani
nezabezpecuje iny vykon ich prav, ato ani v suvislosti s osobnymi udajmi spracovavanymi
prostrednictvom Platformy. Vykon vSetkych Ziadosti dotknutych oséb udajov suvisiacich
s osobnymi udajmi spracovavanymi prostrednictvom Platformy vybavuje Zakaznik sam.

Pre vybavenie zZiadosti o uplatnenie prav dotknutych oséb méze Zakaznik vyuzit' funkcionality
poskytované Poskytovatelom v ramci Platformy.

V pripade, Zze Zakaznik vyzaduje dalSiu sucinnost Poskytovatela nad ramec poskytovanych
nastrojov, zavdzuje sa Poskytovatel na zaklade jeho pisomnej ziadosti poskytnut Zakaznikovi
potrebnu sucinnost. Sucinnost' Poskytovatela pri vykone prav dotknutych oséb a pri plneni
daldich povinnosti Zakaznika poskytne Poskytovatel za uhradu, podla aktualneho cennika
Poskytovatela, pristupného tu: https://www.igalileo.sk/gdpr/ (dalej iba ,Cennik").

V pripade, Zze sa na zabezpecenie su¢innosti Sprostredkovatela bude vyZadovat sucinnost
dalSich stran (napr. dalSich sprostredkovatelov), Strany sa pisomne dohodnu na vyske
pripadnych dodatoénych nakladov pred poskytnutim takejto stcinnosti. Prevadzkovatel nie je
povinny hradit' Ziadne naklady, ktoré vopred neodsuhlasil.

V pripade, Ze sa subjekt udajov obrati so svojou Ziadostou o uplatneni svojich prav na
Poskytovatela, Poskytovatel sa zavazuje tuto Ziadost bez zbytoéného odkladu odovzdat
Zakaznikovi. Poskytovatel informuje subjekt Gdajov o tom, Ze jeho Ziadost bola odovzdana
Zakaznikovi a dalej s nim bude komunikovat Zakaznik napriam.

SUCINNOST POSKYTOVATELA A VYMAZANIE OSOBNYCH UDAJOV

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut Zakaznikovi potrebnu sucinnost pri zaistovani povinnosti
podla ¢l. 32 az 36 nariadenia. Poskytovatel sa najma zavazuje prijat vhodné technické
a organizacné opatrenia podla ¢l. 6 tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje Zakaznikovi bez zbyto¢neho odkladu oznamit porusenie
zabezpecenia osobnych Gdajov na strane Poskytovatela a, pokial je to mozné, poskytnut’ mu
potrebné informacie o takom bezpeénostnom incidente (vratane popisu povahy daného pripadu
porusenia zabezpecenia, kategoérie a priblizny pocet dotknutych subjektov).

Poskytovatel sa dalej zavazuje na vyziadanie dodat Zakaznikovi podklady potrebne pre
posudenie vplyvu na ochranu osobnych udajov podla ¢l. 35 nariadenia pri spracovani
prevedeného prostrednictvom diela v $truktire stanovenej dozornym organom, vratane najma
podkladov podla ¢l. 35 odst. 7 pism. d) Nariadenie. Za poskytnutie podkladov, ktoré si Zakaznik
vyziada pre tieto Ucely, je Poskytovatel opravneny vyzadovat odplatu v sulade s Cennikom.

Na zéklade rozhodnuti Zakaznika budu po skonéeni poskytovania Sluzieb suvisiacich so
spracovanim osobnych Udajov vSetky osobné Udaje Zakaznika vymazané alebo vratene.
Poskytovatel sa tymto zavazuje, Ze najneskér do 30 dni po ukonceni tejto Zmluvy ako aj
v désledku ukonéenia Prevadzkovej zmluvy budu véetky osobné Udaje Zakaznika vymazane
(vratane pripadné anonymity). O vymaze zabezpeci Poskytovatel zaznam.

V pripade, ze Zakaznmik bude vyzadovat dal$iu sucinnost Poskytovatela, je Poskytovatel
opravneny vyzadovat odplatu v stlade s Cennikom.
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6 MLCANLIVOST A ZABEZPECENIE OSOBNYCH UDAJOV

6.1

6.2

6.2.1

6:2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5
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Poskytovatel sa zavézuje, Ze technicky a organiza¢ne zabezpeci ochranu spracovavanych
osobnych Gdajov tak, aby nemohlo déjst k neopravnenému pristupu k Gdajom, k ich zmene,
zni¢eniu ¢&i strate, neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému spracovaniu, ako aj
k inému zneuzitiu a aby boli personalne a organizaéne nepretrzite po dobu spracovavania
udajov zabezpecené vietky povinnosti Poskytovatela.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze spracovavanie osobnych uUdajov bude zabezpelené najma
nasledujucim spésobom:

osobné udaje budu uchovavané v zabezpecenych objektoch a miestnostiach, do ktorych
budi mat pristup iba opravnené osoby Poskytovatela, alebo jeho dodavatela
(subdodavatela, poddodavatela);

Poskytovatel zaru¢uje, Zze zamestnanci a pripadne iné opravnené osoby Poskytovatela,
ktoré spracovavaju osobné Udaje podla tejto Zmluvy, st povinni zachovavat mi¢anlivost
o osobnych udajoch a o bezpe&nostnych opatreniach, ¢im zverejnenie by ohrozilo ich
zabezpedenie. Poskytovatel zaisti ich dokazatelné zaviazanie k tejto povinnosti;

osobné udaje v elektronickej podobe budu uchovavané na zabezpecenych serveroch alebo
na nosi¢och dat, ku ktorym budi mat pristup iba poverene osoby na zaklade pristupovych
kodov ¢i hesiel;

osobné udaje budu pravidelne zalohované a bude zaistena schopnost' véasnej obnovy ich
dostupnosti a pristup k nim v pripade bezpe&nostnych incidentov prostrednictvom vhodnych
technickych prostriedkov;

bude zaistené pravidelné testovanie U&innosti zavedenych technickych a organizacnych
opatreni pre zaistenie bezpecénosti spracovania, vratane penetraénych a inych nevyhnutnych
testov pre overenie bezpecnosti siete.

Osobné daje spracovavané formou umiestnenia na internetové stranky mézu byt zo svojej
podstaty spristupnené verejnosti na internetovych strankach Zakaznika. Take zverejnenie
osobnych udajov nepredstavuje porusenie povinnosti Poskytovatela na zabezpecenie
osobnych tudajov podla tohoto &l. 6.

7 POSKYTOVANIE UDAJOV DALSIM OSOBAM

7.1

7.2

73

Poskytovatel sa zavazuje zaistit' dodrziavanie vsetkych poziadaviek na ochranu osobnych
Udajov podla tejto Zmluvy véetkymi dal§imi spracovatelmi, ktoré Poskytovatel zapoji do
spracovatelskych ¢innosti pri poskytovani Sluzieb.

Poskytovatel méze poskytnut osobné Udaje dalsim spracovatelom osobnych tdajov, ktori
Poskytovatelovi poskytuji servisné a daldie podporné sluzby. Aktualny zoznam dalSich
spracovatelov, sich zapojenim do spracovatelskych ¢&innosti Zakaznik tymto suhlasi, je
dostupny na: https://www.igalileo.sk/gdpr/.

Poskytovatel zapoji dalSieho spracovatela iba za ucelom prevedeni konkretnych Cinnosti
v ramci spracovania osobnych Udajov pre Zakaznika, ktoré mézu spocivat' iba v poskytovani
servisnych a dalsich podpornych sluzieb. Tito daléi spracovatelia mézu spracovavat osobné
udaje iba pre Ucely prevedenia &innosti, pre ktoré boli tieto osobné udaje Poskytovatelovi
poskytnuté, a nesmu spracovavat osobné udaje pre ziadne dalSie ucely.
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Zapojenie alebo nahradenie dalSieho spracovatela bude povaZované za schvalene, pokial
Poskytovatel o takom zapojeni alebo nahradeni Zakaznika vopred informuje a Zakaznik
nevznesie Poskytovatelovi ziadnu pisomnu namietku, vratane elektronickej formy, do tridsiatich
(30) pracovnych dni od poskytnutia takej informacie.

Poskytovatel nebude poskytovat osobné Udaje Zakaznika mimo uzemia Europskej unie Ci
Eurdpskeho hospodarskeho priestoru.

Pokial by Poskytovatel poskytoval osobné Udaje mimo Uzemia Eurdpskej unie & Europskeho
hospodarskeho priestoru, zavazuje sa tak urobit iba na zaklade dostato€nych zaruk a v sulade
s mechanizmami Nariadenia pre poskytnutie osobnych udajov do tretich krajin, napr..
prostrednictvom $tandardnych zmluvnych doloziek podla rozhodnuti Europskej Komisie
2010/87/EU alebo standardnych ochrannych doloziek podla ¢lanku 46 (,5tandardnej dolozky
o ochrane osobnych udajov®). V takom pripade Zakaznik tymto opraviuje Poskytovatela, aby
uzavrel také Standardné dolozky o ochrane osobnych udajov (pripadne iny obdobny dokument
zaistujuci odpovedajucu uroverf ochrany osobnych Gdajov), a to v mene Zakaznika a na jeho
ucet.

V pripade, Ze Poskytovatel bude poskytovat osobné udaje Zakaznika mimo uzemia Europskej
unie alebo Eurépskeho hospodarskeho priestoru podla €l. 7.6, Poskytovatel o takom poskytnuti
vopred informuje. Zakaznik ma pravo vzniest proti takému poskytnutiu pisomneé namietky
(vratane elektronickej formy), a to do tridsat'(30) pracovnych dni od poskytnutia takej informacii.

V pripade namietky zo strany Zakaznika podfa ¢&l. 7.4 alebo podla €l. 7.7 bude Zakaznik
Poskytovatela podrobne informovat o dévodoch tychto namietok. Po namietke moéze
Poskytovatel podla viastného uvazenia

navrhnut iného spracovatela namiesto odmietnutého dalsieho spracovatela; alebo

urobit kroky potrebné k vyrieeniu obavy vyjadrenej Zakaznikom, ktoreé odstrania namietky
zakaznika.

V pripade, Ze moznosti podla &lanku 7.8 nie sU primerané k dispozicii, ani nebola namietka
vyriedend inak a poziadavky Zakaznika neulahéi alebo znemozni Poskytovatelovi pinit' jeho
zmluvné zavazky, mdze Poskytovatel ukonéit tuto Zmluvu a zaroveri Prevadzkovu zmluvu, na
zaklade ktorej dochadza k poskytovaniu SluZieb pre prevadzku webovych stranok
prevadzkovanych na webovej adrese identifikované v zahlavi tejto Zmluvy Upine alebo
Ciasto¢ne, a to bez vypovednej lehoty.

PRAVO NA INFORMACIE A AUDIT

S ohladom na spracovavanie osobnych udajov podla Prevadzkovej zmluvy spristupni
Poskytovatel Zakaznikovi na zéklade jeho pisomnej poziadavky vSetky informacie potrebné
k preukazaniu dodrzovania povinnosti stanovenych v ¢lanku 28 GDPR.

Na zaklade pisomnej Ziadosti Zakaznika o prevedeni auditu Poskytovatela bude vymenovany
nezavisly auditor podla vzajomnej dohody Stran, ktory bude zaviazany povinnostou
miéanlivosti. Na zaklade prevedeného auditu obdrzi Zakaznik vyhotovenu auditorskou spravu.
Naklady na prevedenie auditu a vyhotoveni auditorskej spravy nesie Zakaznik.

]
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9 OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

9.1

8.2

9.3

Poskytovatel nezodpoveda za nemajetkovi ujmu ani za usly zisk, stratu na vynosoch,
obmedzenie vyroby, stratu obchodnych prilezitosti, stratu spo¢ivajicu v zniZzeni hodnoty, ujmu
na dobrom mene, stratu spocivajlucu v premeskanom c&ase, stratu spocivajucu v preruseni
podnikania, stratu spdsobenu sankciou pridelenou Zakaznikovi alebo akukolvek dalsiu
nepriamu ¢i nasledovnu ujmu narokovant Zakaznikom v suvislosti so spracovanim osobnych
udajov pri poskytovani Sluzieb podla tejto Zmluvy.

Uhrnna ujma (8koda), ktora by mohla Zakaznikovi vzniknut ako nasledok porusenia povinnosti
danych Zmiluvou, neprekro¢i ¢iastku uhradent alebo splatni Zakaznikovi za Sluzby podfa
Prevadzkovej zmluvy (na zaklade ktorej st Zakaznikovi poskytované sluzby pre prevadzku
webovych stranok prevadzkovanych na webovej adrese identifikované v zahlavi tejto Zmluvy)
poskytnuti Poskytovatelom za obdobie dvanastich (12) mesiacov bezprostredne
predchadzajucich vzniku Skody.

Obmedzenie podla tohoto ¢lanku 9 neobmedzuje povinnost Stran nahradit’ ujmu spdsobentl
umyselne alebo z hrubej nedbalosti.

10 SUCAST zmLuvy

10.1

10.2

Podmie y: Neoddelitelnou stc¢astou tejto Zmluvy su aktualne ucinné vSeobecné obchodné
podmiehky Poskytovatela (dalej iba ,Podmienky"), ktoré su dostupné v administracii produktu
v sekcii ,Nastavenia“ zalozka ,Dokumenty”, aich znenie v dobe uzatvorenia tejto Zmiuvy je
prilohou tejto Zmluvy. Uzatvorenim Zmluvy Zakaznik vyjadruje svoj bezvyhradny suhlas s tymito
Podmienkami.

Upravy Zmluvy. Poskytovatel ma pravo zmenit Zmluvu v rozsahu a v sulade s pravidlami
stanovenymi v Podmienkach.

11 ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1
11.2
11.3

11.6

Tato zmluva je dojednana na dobu neurcitu,
Osobné udaje budu spracované po dobu poskytovania SluZieb.

Ukonéenim Prevadzkovej zmluvy bez dalSieho zanika itato Zmluva. Ukoncenim Zmluvy
nezanikaju povinnosti Poskytovatela tykajuce sa bezpec¢nosti a ochrany osobnych udajov az do
okamziku ich uplného vymazu podla ¢l. 5.4 tejto Zmluvy.

Strany sa dohodli, Ze v suvislosti s uzatvorenim Zmluvy nie je poskytnuta Ziadna odmena
a v3etky platby za poskytovanie Sluzieb su poskytované na zaklade Prevadzkovej zmluvy.

V pripade, ze Zakaznik bude pozadovat poskytnutie dalSich sluzieb nad ramec tejto Zmluvy
(vratane poskytnutia dalsej suginnosti ¢i podkladov), bude sa poskytovanie takychto SluZieb
Poskytovatela riadit Cennikom.

Pravne vztahy, zavazky, prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy, ako i dodatky k nej a ich
vyklad avztahy medzi Stranami neupravené touto Zmluvou, sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky, najma zakonom &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik .
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11.7 Uplna dohoda. Zmluva predstavuje Uplntd dohodu medzi Stranami ohladne poskytovania
Produktu a nahradzuje akékolvek predoslé pisomné alebo ustne dohody & zmluvy uzatvorené
medzi Stranami ohladne tohoto predmetu Zmluvy. Tato Zmluva nahradzuje existujuce zmluvy
o Produkte uzatvorené medzi Stranami, ktoré ku dfiu podpisu tejto Zmluvy zanikaju. Bez ohladu
na vSeobecny zakaz v ¢l 3.8 Podmienok Strany vyslovne suhlasia, ze akekolvek naroky
vzniknuté z dévodu ukon&enia existujicej zmluvy (teda najma poplatky zaplatené Zakaznikom
podla doterajSej zmluvy o poskytovani prislusného produktu medzi Stranami) mézu byt
Poskytovatelom jednostranne zapocitané na cenu Produktu podla tejto Zmluvy.

11.8 Rovnopisy. Zmluva je vyhotovena vo dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, z nich kazda
zo Stran obdrzi jeden.

11.9 Uginnost. Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboch zmluvnych stran a téinnost
nasledujucim dfiom po dni jej zverejnenia.

V Giernej Vode diia 24.9.2025 volyribnon ana 908 A9NG

.......... S — e e wan
Poskytovatel Za kazni%/
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